
 

«КаР-Тел» ЖШС-нің (ТМ Beeline) 

 «Коалициялық адалдық бағдарламасы» жобасы аясындағы   

«КАЗЕВРОМОБАЙЛ» ЖШС-нің «Экосистемалық S! бонустар» акциясын өткізу 

ережелері 

ТЕРМИНДЕР 

Абонент немесе Simply қолданушысы – төлем қызметтерін көрсету, Simply/Симпли 

электрондық әмиянға қол жеткізу және электрондық ақшамен операцияларға жалпы қосылу 

арқылы оларға қызмет көрсету туралы келісімнің талаптарын қабылдаған Beeline ұялы 

байланыс операторының абоненті төлем қызметтерін көрсету туралы шарттың талаптарын 

қабылдау, электрондық әмиянға Simply/Симпли рұқсат беру және электрондық ақшамен 

операцияларға қызмет көрсету. 

Абоненттік нөмір – ұялы байланыс операторының желісіне қосылу кезінде ұялы байланыс 

операторы бөлетін және оған басқа абоненттік құрылғылар қосылған кезде желіге қосылған 

ұялы байланыс абоненттік құрылғысын сәйкестендіретін телефон нөмірі. Абоненттің ұялы 

байланыс құрылғысы қысқа мәтіндік хабарламаларды (SMS, PUSH, USSD) қабылдауға 

және жіберуге қабілетті болуы керек. 

S! бонустар - Коалициялық адалдық бағдарламаларынан ұялы байланыс операторы 

Абоненттің ұялы байланыс балансына есептейтін сыйақы сомалары. 

Коалициялық адалдық бағдарламасы – бұл бір жеңілдік жүйесі бойынша әртүрлі 

тауарларды, жұмыстарды және қызметтерді сатушылардың бірлестігі, оның шеңберінде 

Оператор ұялы байланыс операторымен бірлесіп бонустарды есептеу және төлеу бойынша 

шаралар кешенін жүзеге асырады. Коалициялық типтегі адалдық жүйесінің жалпы атауы, 

бір тұжырымдамасы бар және серіктестер арасындағы өзара әрекеттесу және өзара есеп 

айырысу ережелерін анықтайды. 

Абоненттік нөмірдің жеке шоты – ұялы байланыс операторымен ұялы байланыс 

қызметтерін және басқа да ілеспе қызметтерді көрсету шарттары туралы ашық келісімге 

сәйкес Пайдаланушы аванстық төлем схемасының бөлігі ретінде төлейтін сома. 

Simply немесе Simply мобильді қосымшасы - өзіне-өзі қызмет көрсетудің және 

қызметтерді басқарудың автоматтандырылған жүйесі, ол арқылы Пайдаланушы тіркелу 

рәсімінен кейін өзінің электрондық әмиянын басқаруға мүмкіндік береді. Әмиянды басқару 

дегеніміз қызметтерді қосу/өшіру, карточканы ашу, мобильді қосымша арқылы токен 

түріндегі картаны пайдалану, әмиян мен картаны бұғаттау/бұғаттан шығару, лимиттерді 

басқару, әмияндағы электрондық ақшаны басқару, пайдаланылған қызметтердің 

мәліметтерін алу, сонымен қатар басқа әрекеттерді орындау. 

Simply картасы – электрондық төлем құралы, электрондық ақша жүйесіндегі электрондық 

әмиянға қол жеткізу құралы, оның шеңберінде электрондық ақшаның иесі, жеке тұлға 

электрондық ақша төлемдерін және/немесе аударымдарын жүзеге асырады. 

Ұялы байланыс операторы - Қазақстан Республикасы Көлік және коммуникациялар 

министрлігінің 1998 жылғы 24 тамызда шығарған № DS0000317 «Қазақстан 

Республикасының аумағында GSM ұялы байланыс қызметтерін көрсету бойынша 

кәсіпкерлік қызметпен айналысу» Қазақстан Республикасының мемлекеттік лицензиясы 

негізінде жұмыс істейтін «Кар-Тел» ЖШС (ТМ Beeline). 



Оператор – «КАЗЕВРОМОБАЙЛ» жауапкершілігі шектеулі серіктестігі (БСН 

070940019233), төлем ұйымы, Қазақстан Республикасының Ұлттық Банкінде есептік 

тіркеуден өткен электрондық ақша операторы болып табылады. 

Пайдаланушы шотының балансын толтыру (электрондық әмиянды толтыру) 

пайдаланушының (ол уәкілеттік берген басқа тұлғаның) пайдаланушы шотының балансын 

ұсыну туралы келісімде көзделген тәсілдердің бірімен ұлғайту мақсатында қаражат салуы 

болып табылады. электрондық әмиянға Simply/Симпли рұқсатын шығару және 

электрондық ақшамен транзакцияларға қызмет көрсету төлем қызметтері. 

 

Белсенді пайдаланушы мәртебесі – Оператор төлем қызметін пайдалану кезінде 

орындалған басқа әрекеттерді, оның ішінде оның қызметін басқаруға бағытталған 

әрекеттерді есепке алмай, қатарынан 12 күнтізбелік ай ішінде кемінде бір рет Төлем 

және/немесе аударым жасау үшін төлем қызметін пайдаланған Пайдаланушы үшін 

пайдаланушы мәртебесін белгілейді. Тіркелгі пайдаланушысы, орындалған төлемдер 

және/немесе аударымдар туралы шоғырландырылған ақпаратты алу, Операторға басқа да 

ақпараттық сұраныстарды жіберу. 

 

Белсенді емес пайдаланушы мәртебесі – 12 күнтізбелік ай бойы төлем және/немесе 

аударым жасау үшін есептік жазбаны пайдаланбаған және/немесе Сервис операторының 

талаптарына сәйкес құжаттарды ұсынбаған Пайдаланушы үшін Сервис операторы 

белгілеген Пайдаланушы мәртебесі.  

 

Шот – Электрондық ақшаны есепке алуды және сақтауды, Төлемдерді және/немесе 

аударымдарды жүзеге асыру мақсатында оған қол жеткізуді қамтамасыз ететін 

электрондық әмиян. 

 

 

2. ЖАЛПЫ ШАРТТАР 

 

2.1. Оператор Simply/Симпли Пайдаланушы тіркелгілерін пайдалана отырып, Коалициялық 

ұялы байланыс операторының адалдық бағдарламасын іске асыруды қамтамасыз ету 

бойынша қызметтерді көрсетеді және Пайдаланушы келесімен келіседі: 

2.1.1. Пайдаланушы «Экосистемалық S! бонустар» бағдарламасына қатысуға құқылы. 

Төлем қызметтерін көрсету, осы Қағидаларға сәйкес ұсынысты қабылдауға бағытталған 

түпкілікті әрекеттерді орындау арқылы жалпы алғанда 2024 жылғы 31 наурыздың 

23:59:59 дейін электрондық әмиянға Simply/Симпли қол жеткізу құралын шығару және 

электрондық ақшамен операцияларға оларға қосылу арқылы қызмет көрсету. 

2.1.2. Коалициялық адалдық бағдарламаларының бизнес ережелерінің ұйымдастырушысы 

және иесі, соның ішінде «Экосистемалық S! бонустар», ұялы байланыс операторы болып 

табылады.  

2.1.3. Ұялы байланыс операторы Қазақстан Республикасы Салық кодексінің 319-бабының 

46-тармағына сәйкес S! бонустарды Абоненттің ұялы телефон теңгеріміне жібереді және 

Абонент жүзеге асыратын қолма-қол ақшасыз операциялар бойынша  жеке тұлғаның кірісі 

болып саналмайды.  

2.1.4. Пайдаланушы Абоненттік нөмірдің жеке шотынан оның шотына ақшаны бір мезгілде 

аударуға тұрақты келісім береді, бұл сонымен қатар Операторға Электрондық ақшаны 

сатып алу және Электрондық ақшамен операцияларды жүзеге асыру туралы нұсқау болып 

табылады. Ұялы байланыс операторынан аванстық қаражатты қайтару арқылы 



Электрондық ақшаны сатып алу онымен шарттық қатынастарда белгіленген шектеулерді 

ескере отырып жүзеге асырылады. 

2.1.5 S! бонустар Simply мобильді қосымшасының Есептік балансында жинақталады. 

Оларды келесі жағдайларда пайдалана аласыз: 

- Абоненттік нөмірді теңгерімге аудару; 

- бонустарды шоттан Simply электрондық ақша әмиянына алу, әрі қарай кез келген мақсатта 

кәдімгі ақшамен теңестіру - әмияннан төлемдер, Visa Platinum, аударымдар, төлемдер және 

т.б. 

 

Теңге электрондық ақшаға S! бонустардың айырбастау бағамын Оператор белгілейді 

Simply бонустарының графикалық көрінісі S! болып табылады. 

 

2. ӨТКІЗУ КЕЗЕҢІ 

 

2.1. «Экосистемалық S! бонустар» акцияның өткізу кезеңі - ұзарту мүмкіндігімен 01.11.2023 

бастап 31.03.2024 дейін, бұл туралы Ұялы байланыс операторы осы Қағидалардың сәйкес 

нұсқасын жариялайды. 

 

3. БОНУС ҰПАЛДАРЫН ЖИНАУ 

 

3.1. «Экосистемалық S! бонустар» акция шеңберінде Абоненттер S! бонустарды, олардың 

саны Пайдаланушы тұтынатын есептеулер сомасына байланысты. 

 

3.2. S! бонустар Абоненттерге 01.11.2023 бастап 31.03.2024 дейінгі кезеңге Ұялы 

оператордың байланыс қызметтері және ұялы байланыс операторымен шарттарда жасалған 

шарт бойынша алынған қосымша цифрлы қызметтер (салықтарды қоса алғанда баланс 

бойынша жиынтық есептеулер) үшін есептеледі және ұялы байланыс қызметтерін және 

олармен байланысты басқа да қызметтерді көрсету, негізінде: 

3% - алдын ала төленген төлем нысанының B2C сегменті (жеке тұлғалар) тарифтік жоспар 

үшін тіркелген абоненттік төлем пакеттерін толығымен төлеу үшін; 

10% - BeeTV, hitter қызметтерін пайдалану пакеттерін мобильдік теңгерімінен төлеу үшін. 

 

Жинақталған S! Бонустар санының өзгеруі Оператор тек Ұялы байланыс операторының 

ақпараты негізінде жүзеге асырады және толықтығы мен есептеу ережелері бойынша 

түсініктеме бермейді. 

 

Шоттағы S! бонустардың балансын Абонент Менің Beeline-ым қосымшасынан біле алады. 

 

3.3. S! бонустардың есептеудің басқа көздері науқанның шеңберінде мүмкін, олар үшін осы 

ережелерге тиісті өзгерістер енгізіледі. 

 

4. БОНУСТАРДЫҢ МЕРЗІМІ 

 

4.1. Абонентке есептелген S! бонустар шектеусіз. Дегенмен, S! бонустарды Оператор ұстап 

қалуы мүмкін, егер Абонентке белсенді емес Simply аккаунты Пайдаланушы мәртебесі 

берілген болса. 

4.2. Абонент ұялы байланыс қызметтерін және басқа да ілеспе қызметтерді көрсету 

шарттары туралы Ұялы байланыс операторымен жасалған шартты бұзған жағдайда (оны 

пайдаланудан біржақты бас тарту) S! бонустар жойылады және оларды қалпына келтіруге 

немесе қолма-қол төлеуге болмайды. 

 



 

5. БОНУСТАРДЫ ҮШІНШІ ТАРАПТАРҒА АУДАРУ 

 

5.1. S! бонустар басқа абоненттік нөмірлердің және/немесе Абоненттердің S! бонустарымен 

біріктіруі мүмкіндігі жоқ және/немесе үшінші тұлғаларға берілмейді. 

 

6. БАСҚА ШАРТТАР 

6.1. Ұялы байланыс операторы «Экосистемалық S! бонустар» біржақты тәртіпте, осындай 

өзгерістер туралы алдын ала beeline.kz сайтында тиісті ақпаратты орналастыру арқылы 

хабардар етуге құқылы. 


