
Приложение №1 к Приказу «О проведении акции "Новый Год, Новый Смартфон!"» 

 

Правила проведения акции «Новый Год, Новый Смартфон!»  

1.  Общие положения  

1.1. Организатором акции «Новый Год, Новый Смартфон!» (далее - Акция) является ТОО 
«КаР-Тел» с ТМ Beeline (далее по тексту – «Организатор»). 

1.2. В Акции могут принять участие абоненты авансового порядка расчета, являющиеся 
физическими лицами, достигшие 18 лет (за исключением индивидуальных 
предпринимателей), присоединившиеся к публичному договору оказания услуг сотовой 
связи ТОО «КаР-Тел», ТМ «Beeline» (далее - Участник/Участники). Сотрудники Организатора 
и его аффилированных компаний не могут участвовать в Акции.  

1.3. Настоящие правила проведения Акции (далее - Правила) регламентируют порядок 
организации и проведения Акции.  

1.4. Правила проведения Акции и ее результаты, а также другая информация, связанная с 
проведением Акции, размещаются Организатором в аккаунте Instagram @beeline_kz и/или 
на сайте www.beeline.kz. 

1.5. Акция не является лотереей либо иной игрой, основанной на риске. Процедура 
проведения Акции не связана с внесением Участниками платы за принятие в ней участия, 
призовой фонд Акции сформирован за счет средств Организатора. 

1.6. Целью проведения Акции являются повышение лояльности абонентов Beeline. 

  

2. Сроки проведения Акции 

2.1. Сроки проведения Акции — со 02 декабря 2024 года по 31 декабря 2024 года 
включительно. В указанный период включены сроки, необходимые Организатору для 
проведения розыгрышей, определения победителей Акции и вручения им призов. 

  

3. Территория проведения Акции 

3.1. Акция проводится на территории Республики Казахстан. 

  

4. Призовой фонд Акции  

Приз (далее - Приз) Общее количество 
(шт.) 

Для еженедельных розыгрышей: 

Galaxy Z Flip6 5G 256GB Silver Shadow  8 

Для финального розыгрыша: 

Galaxy Z Fold6 5G 256GB Silver Shadow  1 
 

Изображения Призов, используемые Организатором в рекламно-информационных 
материалах об Акции, могут отличаться от изображений действительных Призов. 
Параметры и характеристики Призов определяются Организатором, могут быть изменены 
по усмотрению Организатора, и могут не совпадать с ожиданиями Участников. 



 

5. Условия проведения Акции 

5.1. Для участия в Акции Участникам необходимо выполнить следующие действия: 

 установить на смартфоне мобильное приложение «Мой Beeline» (далее – 

Приложение) и авторизоваться в Приложении, используя свой абонентский номер; 

 заходить в Приложении в раздел «Награды» и кликать на вкладку «Участвую» не 

менее одного раза в неделю в период со 02 по 22 декабря 2024 года включительно. 

5.2. В рамках Акции проводится 3 (три) еженедельных розыгрыша и 1 (один) финальный 
розыгрыш. Призы разыгрываются в количестве и по датам, указанным в п.5.7. Правил.  

5.3. Один Участник может получить только один Приз в рамках Акции. 

5.4. Финальный розыгрыш проводится среди Участников еженедельных розыгрышей, не 
выигравших Приз.  

5.5. В случае если среди победителей оказался Участник, ранее победивший в предыдущих 
розыгрышах в рамках Акции, Организатор пропускает его и засчитывает победу 
следующему Участнику. 

5.6. Розыгрыш Призов осуществляется с помощью генератора случайных чисел среди всех 
Участников, верно выполнивших условия Акции.   

5.7. График проведения розыгрышей и количество разыгрываемых Призов: 

Розыгрыш Дата проведения 
розыгрыша 

Приз (в соответствии с 
разделом 4 Правил) 

Розыгрыш 1  
(по результатам недели со 
02 по 08 декабря 2024 г.) 

9 декабря 2024 года 3 смартфона 

Розыгрыш 2  
(по результатам недели с 09 

по 15 декабря 2024 г.) 

17 декабря 2024 года 3 смартфона 

Розыгрыш 3  
(по результатам недели с 16 

по 22 декабря 2024 г.) 

23 декабря 2024 года 2 смартфона  

Финальный розыгрыш 23 декабря 2024 года 1 смартфон 
 

 

6. Права Участника 

6.1. Участник имеет право: 

6.1.1. Ознакомиться с условиями Акции, определенными настоящими Правилами. 

6.1.2. Принимать участие в Акции. 

6.1.3. Участник-победитель розыгрыша (далее – Победитель) вправе получить 
причитающийся Приз в сроки и порядке, установленные разделом 10 настоящих Правил. 

  

7. Обязанности Участника 

7.1. Участники не должны менять свой абонентский номер, под которым они 
авторизовались в Приложении, в течение всего срока проведения Акции.   

7.2. Победители обязуются предоставить Организатору ФИО и номер телефона Beeline, а 
также иные данные, необходимые Организатору в целях проведения Акции. Организатор 
вправе провести верификацию Победителя на соответствие предоставленных данных 



(ФИО, данных документа, удостоверяющего личность, мобильного номера Beeline и пр.) 
данным абонента, указанным при присоединении к публичному договору оказания услуг 
сотовой связи.  

7.3. Победители должны забрать Приз в сроки, указанные в п.10.4. настоящих Правил. 

  

8. Права Организатора 

8.1. Организатор вправе: 

8.1.1. Отказать Участнику в участии в Акции или получении Приза, если будут 
предоставлены ложные или неполные данные, предусмотренные разделом 7 настоящих 
Правил, или выявлены несоответствия данных при верификации Победителя. 

8.1.2. Организатор имеет право отстранять от участия Участников на своё усмотрение, если 
Участники пользуются недобросовестными методами для победы, а также в случаях 
нарушения Участниками п.7.1. Правил. 

8.1.3. Организатор оставляет за собой право в любое время отменить или продлить Акцию, 
изменить количество и состав Призового фонда Акции, равно как и изменить настоящие 
Правила по своему усмотрению. Организатор доводит изменения до сведения Участников 
за один день до вступления в силу изменений с помощью соответствующей публикации в 
аккаунте Instagram @beeline_kz и/или на сайте www.beeline.kz. 

8.1.4. Организатор оставляет за собой право опубликовать ФИО Победителя, его аккаунт во 
всех своих маркетинговых материалах в аккаунте Instagram @beeline_kz и других 
источниках информации. 

8.1.5. Запросить от Победителя фотоотчет о получении Приза, который должен быть 
предоставлен Организатору не позднее 2 (двух) рабочих дней с момента получения 
Победителем данного Приза. 

8.1.6. Аннулировать либо пересмотреть результаты Акции, в случае обнаружения 
Организатором нарушений в процессе ее проведения.   

 

9. Обязанности Организатора 

9.1. Организатор обязуется: 

9.1.1. провести Акцию в порядке, определенном настоящими Правилами; 

9.1.2. выдать Приз Победителю согласно условиям настоящих Правил. 

  

10. Подведение итогов Акции и порядок получения Приза 

10.1. Розыгрыш Призов проводится методом случайного выбора с использованием любого 
выбранного Организатором рандомайзера, с функционалом, позволяющим Организатору 
провести Акцию.  

После определения Победителей Акции, дополнительно тем же методом определяются 2 
(два) резервных победителя на каждый Приз среди других Участников. 

В случаях добровольного отказа Победителя от Приза, не дозвона до Победителя, 
несоответствия условиям Акции, Приз передается соответствующему резервному 
победителю. 

Видеозапись процесса выбора Победителя (или ссылку) Организатор публикует в разделе 
сторис в аккаунте Instagram @beeline_kz  



Указанные сторис будут доступны для просмотра в течение 30 (тридцати) календарных 
дней с даты проведения соответствующего розыгрыша в разделе "Актуальные" под 
названием "Выиграй смартфон". 

10.2. Организатор связывается с Победителем по абонентскому номеру, участвовавшему в 
Акции, в течение 5 (пяти) календарных дней с момента окончания проведения 
соответствующего розыгрыша. В случае не дозвона до Победителя по данному 
абонентскому номеру (не доступен, вне зоны действия сети и т.д.) в течение 5-ти попыток, 
Организатор имеет право передать Приз соответствующему резервному победителю.  

10.3. Информация обо всех Победителях будет опубликована не позднее 31 декабря 2024 
года в аккаунте Instagram @beeline_kz. 

10.4. Период выдачи Призов: в течение 4 (четырех) календарных дней с момента 
определения Победителей, если иная дата не будет озвучена Организатором в момент 
звонка Победителю. Призы будут доступны к получению в офисах Организатора путем 
самовывоза. Если в городе Победителя нет офиса Организатора, то Приз можно будет 
получить в ближайшем городе путем самовывоза. Победители самостоятельно несут 
расходы, связанные с получением Приза, в полном объеме. Подробная информация о 
времени, месте, способе получения Приза будет предоставлена Участнику после 
выигрыша. В случае нарушения срока получения Приза, указанного настоящем пункте 
Правил, Организатор имеет право передать Приз соответствующему резервному 
победителю. 

10.5. Для получения Приза Победителю необходимо в течение срока, указанного в п.10.4. 
Правил, предъявить Организатору документ, удостоверяющий личность (удостоверение 
личности, паспорт), а также ознакомиться и подписать все необходимые документы, в том 
числе накладную и/или акт приема-передачи.  

10.6. Право собственности на Приз переходит к Победителю в момент его получения. С 
момента получения Приза ответственность за риск случайной гибели, утраты, повреждения 
или порчи Приза несет Победитель. Организатор не предоставляет каких-либо гарантий в 
отношении Приза.  

10.7. Призы не подлежат возврату и обмену, за исключением случаев, предусмотренных 
стандартной гарантией производителя (если такая гарантия предусмотрена и имеется у 
Организатора). Замена Призов денежным эквивалентом не предусмотрена. 

10.8. Не совершение любого или всех действий Победителем как указано в настоящих 
Правилах, отказ Победителя от выполнения указанных действий означает отказ 
Победителя от Приза. В таком случае Победитель утрачивает свое право на истребование 
Приза, и Приз автоматически переходит в распоряжение Организатора, который оставляет 
за собой право передать Приз соответствующему резервному победителю.  

 

11. Организатор не несет ответственности: 

11.1. за невыполнение (несвоевременное выполнение) Участниками обязанностей, 
предусмотренных настоящими Правилами; 

11.2. за ситуации, спровоцированные незнанием Участником Правил; 

11.3. за неполучение от Участников сообщений в результате технических проблем и (или) 
мошенничества в сети Интернет и (или) каналов связи, используемых при проведении 
розыгрыша; 

11.4. за получение от Участников неполных и (или) некорректных контактных и (или) иных 
сведений, необходимых при проведении Акции и передачи Приза; 



11.5. за сбои технологического характера, в том числе сбои специального программного 
обеспечения, влияющие на сроки и порядок проведения Акции, и ее результаты; 

11.6. за нарушение своих обязательств, в связи с возникновением обстоятельств 
непреодолимой силы, предвидеть и устранить действие которых Организатор не в силах; 

11.7. за какие-либо расходы и затраты, которые Участник Акции понесет или может понести 
вследствие своего участия в Акции. 
 

12. Прочие условия 

12.1. Участие в Акции означает, что Участник ознакомился и согласился с условиями и 
Правилами проведения Акции. 

12.2. Становясь Участником, лицо соглашается, что в случае, если он/она становится 
Победителем, Организатор вправе публично объявить об этом в любой форме, 
опубликовав такую информацию о Победителе, как имя, фамилия, отчество, фотография, 
город проживания, и уполномочивает Организатора на такое публичное объявление и 
раскрытие информации без уплаты какого-либо вознаграждения такому Участнику. 

12.3. Принимая участие в Акции, Участник дает свое согласие Организатору осуществлять 
обработку его персональных данных, уточнение (обновление, изменение), использование 
(в том числе для целей вручения Призов), распространение, обезличивание, 
блокирование, уничтожение персональных данных в целях, связанных с проведением 
Акции. 

12.4. Индивидуальный подоходный налог с физического лица, который может возникнуть 
в связи с получением Победителями Призов, при необходимости будет оплачен 
Организатором в соответствии с требованиями законодательства Республики Казахстан.  

12.5. Все иные платежи, расходы и затраты, которые могут возникнуть в связи с получением 
Победителями Призов, оплачиваются самостоятельно Победителями.  

12.6. Организатор не несет ответственности за какие-либо расходы и затраты, которые 
Участник Акции понесет или может понести вследствие своего участия в Акции. 

 

13. Контактная информация   

WhatsApp или Telegram чаты официальных аккаунтов Beeline, чат помощник Дана на сайте 

Организатора beeline.kz либо в мобильном приложении «Мой Beeline» 
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